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Il Direttore dell’U.O.C. Servizi Tecnici e Patrimoniali riferisce;

Premesso che:

[

con L.R. n. 19 del 25/10/2016 “Istituzione dell’ente di governance della sanita regionale veneta
denominato “Azienda per il governo della sanita della Regione del Veneto - Azienda Zero”
Disposizioni per 1’individuazione dei nuovi ambiti territoriali delle Aziende ULSS.”, e s.m.i. e
in particolare il comma 4 dell’art. 14 che ha ridefinito I’assetto organizzativo delle Aziende
ULSS del Veneto a decorrere dal 01/01/2017;

con la Legge regionale sopra richiamato ha tra 1’altro affidato ad Azienda Zero la responsabilita
della GSA, la gestione dei flussi di cassa relativi al finanziamento del fabbisogno sanitario
regionale, la gestione di attivita tecnico-specialistiche per il sistema degli Enti del SSR tra cui le
infrastrutture di tecnologia informatica e connettivita, i sistemi informativi e i flussi dati,
subentrando nella posizione giuridica precedentemente assunta dalla Regione nei rapporti
giuridici previsti da contratti e convenzioni e in quella delle Aziende del Sistema sanitario
regionale in enti, societa e consorzi;

con D.G.R.V. n. 1785/2016 la Regione Veneto ha confermato il modello organizzativo e il
coinvolgimento di Arsenal.IT per il coordinamento e la direzione lavori del progetto Fascicolo
Sanitario Elettronico regionale (FSEr).

Rilevato che:

[

la Regione Veneto ha incaricato Azienda Zero di effettuare un’analisi orientata a rimodulare le
attivita progettuali per 1’ultimazione del FSEr II, in termini di obiettivi e termini di scadenza del
contratto tra enti SSR ed Arsenal.IT;
Azienda Zero, con Deliberazione del Direttore Generale n. 622/2019, ha approvato lo schema di
Piano del Sistema Informativo Socio-Sanitario Regionale (PSISSR) per il 2019/2023 in linea
con le determinazioni espresse in data 28.10.2019 dal Comitato dei Direttori Generali;
con D.G.R.V. n. 252/2020 la Regione Veneto ha preso atto del predetto Piano disponendo,
conseguentemente, la soppressione dell’Unita di regia regionale e 1’istituzione di analoga unita
di controllo, cd. Cabina di regia, affidando al Direttore della U.O.C. Sistemi Informativi di
Azienda Zero il coordinamento degli obiettivi e la rendicontazione dei costi anche ai fini del
processo di liquidazione;
con nota prot. n. 24623/2019 la Direzione Generale di Azienda Zero ha richiesto ad Arsenal.IT
di formulare una proposta tecnico-economica per la messa a disposizione di un supporto
specialistico in ambito ICT per il triennio 2020/2023 e la formalizzazione di una proposta di
sviluppo dei seguenti ambiti tematici:

1. FSEr

2. convergenza sistemi informativi

3. cittadini e operatori

4. sviluppo e innovazione

5. sicurezza e protezione dei dati
con nota prot. n. 24738/2019 Arsenal.IT ha presentato la propria proposta tecnica ed economica
alla U.O.C. Sistemi Informativi di Azienda Zero manifestando la disponibilita all’esecuzione di
servizi professionali richiesti da Azienda Zero al costo complessivo di € 15.750.000,00,
dichiaratamente calcolato nel rispetto del modello di copertura dei costi senza previsione di
marginalita di ricavi, in linea con quanto stabilito dal regolamento generale di Arsenal.IT, per lo
svolgimento nel triennio 2020/2022 comprensivo della gestione di ulteriori servizi specifici
comunque interconnessi alla realizzazione del Piano come:
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i.  applicazione mobile “sanita km zero ricette e farmacia km zero”
ii.  piattaforma di labeling
iii.  piattaforma per cruscotti di monitoraggio
iv.  supporto legale per I’area privacy
v.  servizi di cloud
vi.  fornitura di licenze informatiche

Considerato che, a decorrere dal febbraio 2020, Azienda Zero, in particolare il Direttore dell’U.O.C.
Sistemi Informativi, hanno dovuto gestire, anche per conto dell’S.S.R., le problematiche informatiche
connesse all’emergenza Covid-19, che, in ragione della gravita della situazione, ha imposto la
riprogrammazione delle attivita e delle priorita per il triennio 2020-2023 aggiornando le urgenze
derivate dall’emergenza sanitaria oltre che alle disposizioni del D.L. n. 34/2020 che ha imposto
’estensione del FSEr anche ai privati.

Considerato, altresi, che I’attivita svolta da Arsenal.IT e consistita, anche a seguito dell’emergenza
Covid-19, in una preponderante realizzazione di interventi operati e sotto il coordinamento del livello
centrale, Azienda Zero con Deliberazione n. 305 del 12-6-2020 ne ha assunto i costi definiti nel
“planning delle attivita Arsenal 2020/2022” mentre, per gli esercizi 2021 e 2022, la suddivisione delle
spese coinvolga anche le restanti Aziende del S.S.R. in proporzione alla rispettiva quota associativa di
adesione al consorzio Arsenal.it, come stabilita dalle D.G.R.V. n. 1672/2012 e n. 1785/201 e dal
Regolamento consortile. Iniziativa che e stata illustrata alle Aziende sanitarie del Veneto nel corso della
riunione del Comitato dei Direttori Generali tenutasi in data 11.05.2020 prevendendo anche che qualora
le Aziende necessitassero di ulteriori servizi per sinergie connesse alle singole realta informatiche in
stretta connessione con le attivita relative al PSISSR, le Aziende stesse potranno provvedere
autonomamente a richiedere ad Arsenal.IT prestazioni aggiuntive regolando separatamente, con atti
propri, i conseguenti rapporti giuridici assumendo direttamente il costo “a chiamata” che, comunque, il
Consorzio conteggera applicando il tariffario nella misura gia fissata della figura del senior o junior,
come indicato nella nota prot. n. 5490/2020, in ragione delle attivita svolte.

Rimane tuttavia in capo al Direttore dell’U.O.C. Sistemi Informativi di Azienda Zero il coordinamento
della Cabina di regia - istituita da Azienda Zero con Deliberazione n. 262/2020 - per il monitoraggio
del raggiungimento degli obiettivi intermedi delle attivita previste, alla valutazione e validazione degli
stati di avanzamento dei lavori e del raggiungimento degli obiettivi, anche ai fini dei processi di
liquidazione delle spese.

Inoltre, si da atto della D.G.R.V. n. 596 del 12.5.2020 con la quale la Giunta regionale del Veneto -
quale Titolare del trattamento dati per finalita di governo e di ricerca, ex art. 4, punto 7 del
Regolamento UE 2016/679 - ha nominato Azienda zero, ex art. 4, punto 8 del precitato Regolamento,
quale responsabile del trattamento dati.

Tutto cio premesso, si propone di approvare lo schema di convenzione tra Azienda Zero, le Aziende
Ulss e Ospedaliere dell’SSR, I’Istituto Oncologico Veneto ed Arsenal.IT, trasmesso con nota prot. 7779
del 23.03.2021 dal Direttore Generale di Azienda Zero - allegato A al presente provvedimento e parte
integrante dello stesso - per I’affidamento al Consorzio Arsenal della realizzazione, per il tramite di
professionisti, delle attivita connesse allo sviluppo del Piano del Sistema informativo Socio-Sanitario
Regionale 2019/2023, approvato con deliberazione n. 622/2019 di Azienda Zero, rivalutato con nota
prot. n. 10818/2020, secondo la scansione temporale e tecnica indicata nel documento denominato
“planning delle attivita Arsenal.IT per il 2020/2022” allegato alla convenzione stessa che sara
monitorato dalla Cabina di regia.
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Rilevato che I’importo complessivo di spesa di competenza dell’Ulss 8 Berica per il biennio 2021/2022
di € 1.193.696,10 trovera adeguata copertura economica apportando le opportune integrazioni al
Bilancio Economico di Previsione 2021 approvato con Deliberazione del Direttore Generale n.
2040/2020 in occasione della prossima rendicontazione trimestrale, con previsione al conto
5507000260 “Altri servizi non sanitari da privato”/INFO come:

[ 2021 per € 551.797,56

[ 2022 per €. 641.898,54.

Ai sensi dell’art. 101 del D.Lgs 50/2016, si propone di affidare 1’incarico di Direttore dell’Esecuzione
del Contratto all’ing. Chiara Canale, Responsabile dell’U.O.S. Sistemi Informativi.

Il medesimo Direttore ha attestato 1’avvenuta regolare istruttoria della pratica anche in relazione alla
sua compatibilita con la vigente legislazione regionale e statale in materia.

I Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-Sanitari hanno espresso il parere favorevole
per quanto di rispettiva competenza.

Sulla base di quanto sopra,
IL DIRETTORE GENERALE
DELIBERA
1) di considerare le premesse parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

2) di approvare e sottoscrivere la convenzione, quale Allegato A al presente provvedimento e parte
integrante dello stesso, tra Azienda Zero, le Aziende sanitarie ed ospedaliere, 1’Istituto
Oncologico Veneto ed il Consorzio Arsenal.IT per I’affidamento al Consorzio della realizzazione,
per il tramite di professionisti, delle attivita tecnico informatiche del Piano del Sistema
Informativo Socio Sanitario Regionale 2019-2023 secondo la programmazione di cui al planning
delle attivita Arsenal 2020/2022;

3) di dare atto che la spesa complessiva, per il biennio 2021/2022, di € 1.193.696,10 trovera
adeguata copertura economica apportando le opportune integrazioni al Bilancio Economico di
Previsione 2021 approvato con Deliberazione del Direttore Generale n. 2040/2020 in occasione
della prossima rendicontazione trimestrale, con previsione al conto 5507000260 “Altri servizi non
sanitari da privato”/INFO come:

[] 2021 per € 551.797,56;
[l 2022 per €. 641.898,54;

4) di affidare, ai sensi dell’art. 101 del D.Lgs 50/2016, I’incarico di Direttore dell’Esecuzione del
Contratto all’ing. Chiara Canale, Responsabile dell’U.O.S. Sistemi Informativi;

5) di prescrivere che il presente atto venga pubblicato all’ Albo on-line dell’ Azienda.

S Sk Rk R
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Parere favorevole, per quanto di competenza:

Il Direttore Amministrativo
(App.to dr. Fabrizio Garbin)

Il Direttore Sanitario
(App.to dr. Salvatore Barra)

Il Direttore dei Servizi Socio-Sanitari
(App.to dr. Giampaolo Stopazzolo)

IL DIRETTORE GENERALE
(F.to digitalmente Maria Giuseppina Bonavina)

o Documento Firmato
digitalmente da

BONAVINA Maria
Giuseppina in data
SR B E R 08/04/2021 alle ore

08:33

REGIONE DEL VENET

11 presente atto e eseguibile dalla data di adozione.

Il presente atto & proposto per la pubblicazione in data 9-4-2021 all’ Albo on-line dell’ Azienda con le

seguenti modalita:

Oggetto e contenuto

Copia del presente atto viene inviato in data 9-4-2021 al Collegio Sindacale (ex art. 10, comma 5, L.R.
14.9.1994, n. 56).
IL RESPONSABILE PER LA GESTIONE ATTI
DELL’UOC AFFARI GENERALI
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FASCICOLO SANITARIO ELETTRONICO REGIONALE (FSEr)
CONVENZIONE PER L'AFFIDAMENTO AL CONSORZIO ARSENAL.IT
DI ATTIVITA CONNESSE ALLA REALIZZAZIONE DEL
PIANO DEL SISTEMA INFORMATIVO SOCIO SANITARIO REGIONALE 2019-2023
(DDG DI AZIENDA ZERO n. 622/2019 E DGRV n. 252/2020)
— triennio 2020-2022 —

TRA

Azienda Zero (C.F./P.lva 05018720283), con sede in Padova, Passaggio Gaudenzio, 1, nella
persona del Direttore Generale, dott.ssa Patrizia Simionato, nata a Castelfranco Veneto (TV) il
20.2.1965;

Azienda ULSS n. 1 Dolomiti (C.F./P.IVA 00300650256), con sede in Belluno, via Feltre 57, nella
persona del Direttore Generale, dott. Adriano Rasi Caldogno, nato a Feltre (BL) il 9.6.1955;

Azienda ULSS n. 2 Marca Trevigiana (C.F./P.IVA 03084880263), con sede in Treviso, Via S.
Ambrogio in Fiera n. 37, nella persona del dott. Francesco Benazzi, nato a Treviso il 2.3.1956;
Azienda ULSS n. 3 Serenissima (C.F./P.IVA 02798850273), con sede in Venezia, via Don
Federico Tosatto 147, nella persona del Direttore Generale, dott. Giuseppe Dal Ben, nato a Oderzo
(TV) il 20.9.1956;

Azienda ULSS n. 4 Veneto Orientale (C.F./P.IVA 02799490277), con sede in San Dona di Piave
(VE), Piazza De Gasperi 5, nella persona del Direttore Generale, dott. Carlo Bramezza, nato a
Treviso il 4.5.1967;

Azienda ULSS n. 5 Polesana (C.F./P.IVA 01012470297), con sede in Rovigo, viale Tre Martiri 89,
nella persona del Direttore Generale, dott. Fernando Antonio Compostella, nato a Cartigliano (VI) il
3.5.1954;

Azienda ULSS n. 6 Euganea (C.F./P.IVA 00349050286), con sede in Padova, via E. Degli
Scrovegni 14, nella persona del Direttore Generale, dott. Domenico Scibetta, nato a Porto
Empedocle (AG) il 9.8.1956;

Azienda ULSS n. 7 Pedemontana (C.F./P.IVA 00913430245), con sede in Bassano del Grappa
(VI1), via dei Lotti 40, nella persona del Commissario dott. Bortolo Simoni, nato il 24.8.1954;

Azienda ULSS n. 8 Berica (C.F./P.IVA 02441500242), con sede in Vicenza, via Rodolfi 37, nella
persona del Direttore Generale, dott. Giovanni Pavesi, nato a Verona il 10.7.1961;

Azienda ULSS n. 9 Scaligera (C.F./P.IVA 02573090236), con sede in Verona, via Valverde 42,
nella persona del Direttore Generale dott. Pietro Girardi, nato a Milazzo (ME) il 26.10.1965;

Azienda Ospedale - Universita di Padova (C.F./P.IVA 00349040287), con sede in Padova, via
Giustiniani 2, nella persona del Direttore Generale, dott. Luciano Flor, nato a Revo (TN) il 24.2.1958;
Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata Verona C.F./P.IVA 03901420236, con sede in
Verona, Piazza Aristide Stefani 1, nella persona del Direttore Generale, dott. Francesco Cobello,
nato a Venezia il 14.4.1956;

Istituto Oncologico Veneto I.R.C.S.S. (C.F./P.IVA 04074560287) con sede in Padova, Via
Gattamelata 64, nella persona del Direttore Generale, dott. Giorgio Roberti, nato a Oderzo (TV) il
1.9.1956;

(nel seguito denominate anche “Aziende SSSR")

e

Arsenal.IT - Centro Veneto Ricerca e Innovazione per la Sanita Digitale (nel seguito
denominato anche “Arsenal.IT”, ovvero “Consorzio”), con sede legale in Treviso, Viale Guglielmo




Oberdan n. 5, CAP 31100, Codice Fiscale e Partita IVA n. 04013550266, rappresentata nel
presente atto dal Direttore Generale, avv. Alessandro Dall'Ora, nato a Verona I'8.8.1963,

PREMESSO CHE

Il Piano d'azione europeo per la sanita elettronica 2004/2012, denominato Action Plan eHealth —
attualmente giunto alla versione 2012/2020 — ha individuato il percorso che gli Stati membri sono
stati chiamati a compiere attraverso la sanita digitale.

La normativa comunitaria in Italia si & tradotta nella realizzazione del Fascicolo Sanitario Elettronico
(FSE) e, in linea con dette indicazioni, il Piano Socio Sanitario 2012/2016 (PSSR) della Regione del
Veneto, giusta L.R. n. 23 del 29.6.2012, ha individuato tra gli obiettivi funzionali lo sviluppo di
modelli organizzativi in grado di creare sinergie tra le diverse Aziende SSSR, nell'ottica della
trasversalita dei processi anche di diagnosi, cura e riabilitazione.

Per lo sviluppo di tale materia, in Regione del Veneto vanno ricordate:

- la DGRV n. 1671 del 7.8.2012, finalizzata alla realizzazione del FSEr (costo complessivo di
€12.066.228,00, che ha trovato copertura nel Fondo Sanitario Regionale degli anni 2012-2014);

- la DGRV n. 2703 del 29.12.2014 che, oltre ad inserire un addendum al contratto per la
realizzazione del progetto FSEr, ha postergato alla data del 31.12.2016 il termine di realizzazione
del progetto, fermo il finanziamento e la copertura finanziaria di cui alla DGRV n. 1671/2012;

- la DGRV n. 1785 del 7.11.2016, per il potenziamento e la razionalizzazione del Sistema
Informativo Socio Sanitario regionale Veneto e approvazione del progetto evolutivo del FSEr,
denominato FSEr Il (costo complessivo di € 12.066.228,00, che ha trovato copertura finanziaria per
il triennio 2017/2019 nei fondi della Gestione Sanitaria Accentrata (GSA) stanziati sul capitolo di
bilancio regionale);

- la DGRV n. 286 del 14.3.2017 di finanziamento provvisorio ad Azienda Zero, per I'anno 2017,
dell’acconto di € 3.619.868,40 per la realizzazione del progetto FSEr II;

-la L.R. n. 19 del 25.10.2016 che ha istituito 'Ente di governance della sanita regionale veneta
denominato “Azienda Zero” e ridefinito i confini delle Aziende ULSS;

- la L.R. n. 30 del 30.12.2016, “Collegato alla legge di stabilita regionale 2017”, che ha affidato ad
Azienda Zero, tra le altre, le infrastrutture di tecnologia informatica e connettivita, i sistemi informativi
e i flussi dati, stabilendo il subentro della stessa nella posizione giuridica precedentemente assunta
dalla Regione nei rapporti giuridici previsti da contratti e convenzioni e in quella delle Aziende del
Sistema sanitario regionale in enti, societa e consorzi;

- il Decreto del Commissario di Azienda Zero n. 53 del 12.5.2017, che ha approvato il nuovo testo
del Contratto Quadro per I'esecuzione del progetto FSEr Il, valevole per il triennio 2017/2019 nei
termini di cui alla DGRV n. 1785/2016;

- il Decreto del Commissario di Azienda Zero n. 369 del 15.12.2017, che ha dato avvio alla
realizzazione del Fascicolo Amministrativo Contabile Elettronico regionale (FACEr) per la
progettazione di regole comuni di funzionamento e di gestione (es. ciclo passivo, ciclo attivo,
servizio di tesoreria, attivita di programmazione e controllo e bilancio);

- la Deliberazione del Direttore Generale di Azienda Zero n. 622 del 9.12.2019, che ha approvato lo
Schema di Piano del Sistema Informativo Socio Sanitario regionale per il 2019/2023, gia condiviso
ed approvato nel corso della seduta presso Azienda Zero del Comitato dei Direttori generali del
28.10.2019;

- il parere favorevole espresso in data 20.12.2019 dalla commissione CRITE alla programmazione e
allimpegno economico proposti dal Consorzio Arsenal.IT con propria nota prot 281/2019 del



17.12.2019. Estratto verbale di commissione & stato trasmesso ad Azienda Zero con nota prot 4525
del 07.01.2020 da parte della Regione del Veneto;
- la DGRV n. 252/2020 che prende atto del piano di cui alla Deliberazione del Direttore Generale di
Azienda Zero n. 622 del 9.12.2019 e stabilisce la soppressione dell’'Unita di Regia regionale del
progetto FSEr in favore dell'istituzione di analogo controllo da esercitarsi per il tramite di una
costituenda Cabina di Regia;
- la documentazione sottoposta alla CRITE con nota a prot 281 del 17.12.2019 da parte del
Consorzio, in cui si prevede che le attivita del Consorzio sono da intendersi in continuita con quanto
previsto dalla DGRV n. 1785/2016, con decorrenza dall’ 01.01.2020 sino al 31.12.2022, nelle more
della formalizzazione dell’affidamento al Consorzio;
- la nota prot. 5254 del 06.03.2020 con la quale Azienda Zero chiedeva di seguitare a garantire le
attivita connesse all'operativita del FSEr evitando soluzioni di continuitad nelle more di ulteriori
determinazioni, chiedendo tra laltro, l'attivazione di specifica piattaforma informatica ad uso
infografico e I'attivazione della piattaforma per I'utilizzo della telemedicina;
- 'emergenza sanitaria legata alla pandemia da COVID-19 dichiarata a partire da febbraio 2020 che
ha reso necessaria una rivisitazione delle priorita e delle attivita del SSR e, conseguentemente, in
campo informatico, al punto da determinare Azienda Zero - in linea con le esigenze regionali - a
richiedere il supporto del Consorzio per I'erogazione di specifiche e non programmate attivita come
da note:
e prot. 6040 del 13.03.2020; supporto specialistico in ambito informativo allinterno
dellemergenza COVID 19;
e prot. 9971 del 30.04.2020: supporto tecnico nel processo di integrazione della app “Immuni”
con il sistema di identificazione degli operatori sanitari;
e prot. 9972 del 30.04.2020: supporto tecnico e organizzativo relativo al processo di revisione
delle priorita di prescrizioni sospese durante il periodo di emergenza legato alla pandemia
COVID 19;

- che tali attivita non previste né prevedibili hanno reso necessaria una riprogrammazione dell’'offerta
presentata in CRITE, da ultimo, con nota del Direttore della UOC Sistemi informativi prot.
10818/2020;

- la deliberazione del Direttore generale di Azienda Zero n. 262 del 18.5.2020 con la quale é stata
istituita la Cabina di Regia per le finalita di monitoraggio della realizzazione delle attivita stabilite nel
Piano dei Sistemi Informativi SSR 2019/2023 e se ne assegna il coordinamento al Direttore della
UOC Servizi informativi di Azienda Zero, responsabile del procedimento, in ossequio alle
determinazioni della Regione del Veneto di cui al punto 2) lettera a) del dispositivo della DGRV n.
252/2020;

- la deliberazione del Direttore generale di Azienda Zero n. 305 del 12.6.2020, con la quale & stato
approvato lo schema di convenzione tra Azienda Zero, le Aziende ULSS ed Ospedaliere, lo IOV ed
il Consorzio Arsenal.IT per l'affidamento dei servizi a supporto della realizzazione del Piano del
Sistema Informativo Socio Sanitario regionale 2019/2023 attraverso lo svolgimento, nel triennio
2020/2022, di attivita come dettagliate nel planning delle attivita denominato “Progetti Arsenal
2020/2022” che si allega alla presente convenzione e che le Parti dichiarano di conoscere ed
accettare quale parte integrante dellintesa (ALLEGATO A).

Tutto cid premesso, le Parti stipulano e convengono quanto segue:

Articolo 1
Premesse

Le premesse e i provvedimenti ivi richiamati che le parti sottoscrittrici dichiarano di conoscere

costituiscono parti integranti e sostanziali della presente Convenzione. 8
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Articolo 2
Oggetto e durata

La presente Convenzione regola i rapporti tra il Consorzio Arsendl.IT e le Aziende SSSR
sottoscrittrici per la realizzazione, nel triennio 2020/2022, di alcune linee progettuali del Piano del
Sistema Informativo Socio Sanitario Regionale 2019/2023, approvato in schema con Deliberazione
del Direttore Generale di Azienda Zero n. 622/2019 e presa d’atto regionale di cui alla DGRV n.
252/2020 integrato in ragione delle esigenze emerse a seguito dellemergenza Covid-19.

Le Parti, qui sottoscrivendosi, danno atto che le attivita sono riferite al triennio 2020/2022 e hanno
avuto decorrenza dal 1 gennaio 2020 e accettano che gli obiettivi siano sviluppati secondo la
programmazione prevista nel planning delle attivita denominato “Progetti Arsenal 2020/20202"
(ALLEGATO A al presente provvedimento), secondo la tempistica, 'impiego di risorse ed i relativi
costi previsionali ivi riportati.

Le principali attivitda sono riconducibili a:

¢« Adempimenti LEA, evoluzione INI (specifiche nazionali FSE);

e NCPeH (Fascicolo Europeo);

¢ Estensione FSE ai Privati;

e Pagamento online (integrazione con Pago PA);

¢ Identita Digitale (SPID e Sanita Km zero);

e Avvio gara SIO;

s Antibioticoresistenza;

e Oltre CUP;

e Farma CUP;

¢ Evoluzione Portale Cittadino/App, integrazione CRM (ricomprese attivita app COVID19);

o Evoluzione Portale dell'Operatore, MMG/PLS (ricomprese attivita prioritd prescrizioni
COVID19);

e Estensione del nucleo minimo del FSE (Certificato Medico Sportivo);

e Estensione del nucleo minimo del FSE (Vaccinazioni);

¢ Estensione del nucleo minimo del FSE (Screening);

e Prenotazione CUP online;

e Progettazione, gestione dei cruscotti (ricompresi rilevazioni COVID19);

e Azioni di formazione e cultura digitale (operatori e cittadini);

s ADI;

o Specifiche integrazione LIS e DIMT;

e Specifiche integrazione Anatomia Patologica;

e Specifiche integrazione 118.

In aggiunta, Arsenal.IT eroghera alle Parti sottoscrittrici e in base alle esigenze progettuali ulteriori
specifici servizi, che qui si riportano:

s servizio labelling e gestione relativa piattaforma abilitante su cloud Arsenal.IT;

e servizio cruscotti e gestione relativa piattaforma abilitante su cloud Arsenal.IT;

e erogazione e gestione app mobile sanita km zero con relativa manutenzione correttiva ed
evolutiva;

e produzione pareri giuridici in ambito privacy;

e implementazione e gestione applicativi ulteriori su richiesta.



Specificatamente, per ogni attivita di cui sopra - riferita alle linee progettuali e alla cruscottistica di
cui al ricordato allegato A) “progetti Arsenal.it 2020-20222" unito alla presente convenzione — il
Consorzio si impegna svolgere attivita

1) analisi del processo;

2) raccolta dei requisiti funzionali e tecnici (derivanti dall'analisi di processo, dai vincoli tecnologici
e dalle norme e standard nazionali e regionali);

3) standardizzazione del processo (sottoposta ad approvazione della Cabina di Regia);

4) progettazione degli strumenti tecnici, redazione delle specifiche tecniche di interoperabilita per
ogni linea di attivita (documentazione sottoposta ad approvazione della Cabina di Regia);

5) project management delle attivita di modifica dei sistemi periferici di tutte le aziende sanitarie
per monitorare il rispetto dei tempi di implementazione del progetto come da obiettivi regionali e
nazionali (adempimenti LEA);

6) labelling (cioé attivitd di test per la certificazione di congruenza e di buon funzionamento
rispetto alle specifiche tecniche approvate dalla Cabina di Regia) di tutti i sistemi periferici SSR e
regionali coinvolti;

7) realizzazione di elaborazioni e cruscotti di Business Intelligence per il monitoraggio dei Key
Performance Indicator di progetto, per la verifica il raggiungimento degli obiettivi aziendali,
regionali, nazionali;

8) realizzazione di elaborazioni e cruscotti di Business Intelligence basati sui dati det FSE per
specifiche progettualita (es: attivita sul progetto della antibioticoresistenza).

I singoli punti delle precitate attivita vedranno coinvolte le strutture interne di Arsenal:IT, nel dettaglio

e Punti1,23 Analisi economica e di processo e service design, Legal/Privacy, analisi dei

Rischi
e Punto4 Labeling e Specifiche, IT specialist e sicurezza
e Punto5 Project Manager
e Punto6 Labeling e Specifiche, IT specialist e sicurezza
e Punti7,8 Data analysis

Articolo 3
Tariffe

Arsenal.IT eroghera a favore delle Parti sottoscrittrici i servizi professionali a supporto della
realizzazione delle attivita citate, come dettagliate nell’'allegato planning, mediante I'impiego di
professionalita di settore “senior” (caratterizzato da elevata competenza tecnica-organizzativa e
conoscenza del settore di riferimento), e “junior” (contraddistinto da specifica competenza tecnica di
tipo operativo) al costo di € 560/die per profilo senior ed € 340/die per il profilo di junior,
professionisti che opereranno tra di loro in composizione variabile in base alla programmazione e
alle esigenze.

Le 13 Aziende SSSR, consorziate di Arsenal.IT, affideranno al Consorzio anche gli ulteriori servizi
specifici di cui al precedente art. 2.

10



Avuto merito dei costi/die citati, della composizione previsionale riportata nel planning, si
rappresenta di seguito la sinossi dei costi complessivi:

CORRISPETTIVO ARSENAL.IT TRIENNIO 2020/2022 (al netto di IVA di legge)

SERVIZI PROFESSIONALI (FTE) Euro 14.850.000
ULTERIORI SERVIZI SPECIFICI Euro 900.000
TOTALE Euro 15.750.000

Gli importi sono calcolati nel rispetto del modello di copertura dei costi senza previsione di
marginalita di ricavi, in linea con quanto stabilito dal Regolamento Generale di Arsenal.IT.

Il costo effettivo dei servizi professionali e degli ulteriori specifici servizi € rappresentato a
consuntivo in termini di giornate uomo effettivamente erogate.

La composizione e distribuzione nel tempo degli FTE impiegati per I'erogazione dei servizi
professionali, cosi come per gli ulteriori servizi specifici, potranno risultare variabili nel tempo e in
composizione, allinterno del limite massimo previsto per il triennio, in quanto legati alle necessita
operative anche contingenti dovute alla complessita dei processi di informatizzazione del SSSR,
nonché alle priorita assegnate agli enti SSR in materia.

Tali variazioni saranno approvate dalla Cabina di Regia (infra).

Nel rispetto del modello di copertura dei costi citato, i corrispettivi si intendono adeguati per il 2020,
mentre per gli esercizi 2021 e 2022 saranno incrementati in base alla rivalutazione ISTAT.

Ai fini della corretta applicazione del regime IVA, alla stipula della presente convenzione le Aziende
SSSR comunicheranno senza ritardo al Consorzio Arsenal.IT I'eventuale possesso dei requisiti
soggettivi di cui al’'art. 10 de! D.P.R. n. 633/72 per I'esercizio 2020; analogamente, per gli anni 2021
e 2022 medesime comunicazioni dovranno essere prodotte non oltre il 31 gennaio del’anno di
riferimento.

Con riferimento allannualita 2020, in considerazione del fatto che le attivita di progettazione e
coordinamento iniziale saranno prevalentemente svolte a livello centrale e avuto merito della citata
emergenza COVID-19, il cui coordinamento per la finalita di sanitd pubblica trova naturale
posizionamento a livello centrale regionale, Azienda Zero riconoscera il corrispettivo economico
relativo ai servizi professionali e agli ulteriori servizi specifici svolti da Arsenal.IT, come da tabella
sotto riportata.

Con riferimento alle annualita 2021 e 2022, fermo restando il ruolo di coordinamento di Azienda
Zero, constatato l'incremento di impegno sul territorio richiesto al Consorzio, tutte le 13 Aziende
Sanitarie (9 Aziende ULSS, 2 Aziende Ospedaliere, IOV e Azienda Zero) riconosceranno il
corrispettivo relativo, nelle medesime modalita stabilite nelle citate DGR n. 1672/2012 e DGRV
n.1785/2016, in base alla ripartizione delle quote associative di cui ailart. 11 del vigente
Regolamento Generale di Arsenal.IT, come da tabella sotto riportata.

11



12

3 0000S.°'SL |3 000°00€ 3 02€'€62'9 3 000°00¢€ 3 0v8°29¢°S 3 000°00€ 30v8'88LE
‘266 ‘or9’ : ‘881" 0197 epusl
3 17'982°985°C o_‘.mwmw.m 3Vl 2¢66'6Y or,mwmw.w EXAAN 4 KA 3 000°00€ 30v8'88L°¢ Z epusizy
3 9v'/60'69 vo.om%r 398 691'G€ vo.omow.w 3€€08¢0¢ 3 3 NOI
— ‘o7 - - BUOID
3 b vZLZ/9 FN.mEW@v 32CE86'vE anmSWor 3 €8 0G¢v6¢C 3 3 A INOY
‘281 ‘)¢ - - eAope
395'969°/99 mm_ovmwe EFANA I ALN mw.o_umwmw_‘ EXA R WANA T4 3 3 m Ped NOV
‘368" ‘0z - - eisobieo
38112001 om.vmmwmv 3 8¢ '898'806 om.vaWmv 36.€0C'S.. 3 3 IIBOS 6 SSTIN
‘ i ‘ . - - eols
301'969°€61 L @N.oomwmw 3..'1697¢CL9 om.oowwmm 308 065'CCS 3 3 uag 8 SSIN
‘ ) ‘ ) - - euejuowaps
3 12'C66°C/ wo.mm%wr 38969¢'/6¢ woﬁm%wr 3/.1'8¥8'8¢€¢E 3 3 m ] A wM._M
) i ‘ . - - eauebn
3v6'98Y vZL | s'ce Wwv 38C¢CeEL'988 so'es Wmv 3 /8'996'¥G. 3 3 39S8S1N
‘G0G° ‘vezT - = Beues9|o
3 9v'67'599 vv.mmwwor 3 1860G'Lve S\mmww@v 36.V¥8C'L6¢C 3 3 1od G SSTN
—— T - - a|eual
37119902 N#N@NWOF 3/.99l09l¢ Nv.mmwwg 30.6vCc¥8l 3 3 orouon _vu,mw.._m
‘0L0° ‘192" - - BWISSIUSIS
3 9v'Z89°€65 | oﬁmm%wm 36800818 or.mmmwwm 3.€'191°169 3 3 Issl S €S8S1N
. ‘08L°LYO° ‘990" s - euelbinal
321'215°920°Z vo.Nmowmv 3G 08L°LYO°L vo.mm%mv 3 86990'888 3 3 I N. m.w._%
e ‘12¢ ‘opg’ - - }Iwo|o
BSTOSTEBS | iy |0 o, e b 3 mwolog | SN
OINN3INL _uwN_ﬂ_\"Mmm__Mm IMYNOISS340¥dd _an_ﬂ_\_,M_MMm ITYNOISS340¥dd _“_uN_ﬂ_\_,N_wa ITYNOISS340¥d
3viol NOINELIN ‘AY3S 01S0D NOINILIN "AY3S 01S0D INOINELN ‘AY3S 01S0D
[AAIT4 lcoe 020z




Articolo 4
Attivita “extra planning” e relativo corrispettivo

Arsenal.IT, in subordine agli impegni di cui al punto che precede, potra altresi fornire alle
Aziende SSSR sottoscrittrici della presente Convenzione, ulteriori attivitd che saranno di volta
in volta definite dalle singole Parti contrattuali interessate attraverso specifici distinti accordi,
applicando — quale mero ristoro dei costi sostenuti dal Consorzio — il tariffario previsto al
precedente articolo 3. La relativa spesa verra corrisposta dalla singola Azienda richiedente.

Articolo 5
Cabina di Regia presso Azienda Zero

Le Parti, prendendo atto delle determinazioni di cui alla DGRV n. 252/2020, accettano di
demandare alla Cabina di Regia istituita con Deliberazione del Direttore generale di Azienda
Zero n. 262 del 18.5.2020, coordinata dal Direttore della UOC Sistemi informativi di Azienda
Zero, il monitoraggio degli obiettivi intermedi anche ai fini della validazione degli stati di
avanzamento relativi all'erogazione dei servizi professionali e specifici di cui agli artt. 2 e 3 per
la successiva liquidazione delle spese.

Articolo 6
Anticipazioni, rendicontazione fatturazione.

Arsenal.IT- con cadenza trimestrale entro il 10 del mese successivo al termine del trimestre di
riferimento — trasmettera via PEC al precitato coordinatore della Cabina di Regia e alle
Aziende SSR la rendicontazione dei servizi professionali e specifici erogati in termini di
giornate uomo nel! periodo di riferimento, con l'indicazione sintetica delle attivita svolte e dei
relativi costi per azienda.

Contestualmente all'invio della rendicontazione, Arsenal.IT trasmettera a ciascuna Azienda la
fatturazione ad essa relativa, in base all’art. 3, attraverso il sistema di interscambio (SDI).

La Cabina di Regia informera tempestivamente le Aziende SSR destinatarie della fatturazione,
dell’'avvenuta approvazione della rendicontazione del Consorzio. Queste ultime entro il termine
perentorio di 30 giorni dal ricevimento delle fatture di cui al punto precedente dovranno
procedere al pagamento a beneficio del Consorzio.

Tenuto conto dellassenza di marginalita sui ricavi, al fine di garantire la sostenibilita
finanziaria derivante dalla gestione operativa per stipendi, servizi, costi generali, etc., evitando
contestualmente 'aggravamento dei costi di gestione per il ricorso al credito, le 13 Aziende
SSSR anticiperanno a titolo di acconto al Consorzio un importo pari al 15% (quindici per
cento) dellimporto complessivo previsto per il triennio 2020/2022. 1l Consorzio, avvenuta la
sottoscrizione del presente accordo, emettera immediatamente le relative fatture ai soggetti
destinatari, i quali provvederanno al pagamento a vista e comunque non oltre 10 giorni dalla
singola sottoscrizione.

Trattandosi di acconto sul triennio le Parti convengono che il calcolo del saldo a credito o a
debito ad esso relativo sara effettuato al termine del periodo di validita della presente
Convenzione.
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Articolo 7
Sicurezza sul lavoro

Gli obblighi previsti dal D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i. in materia di sicurezza sul lavoro graveranno
sulla Parte ospitante per quanto riguarda il personale che si trovi presso di essa
nell’espletamento di attivita connesse all’attuazione della presente Convenzione.

Anche il personale ospitato sara tenuto a osservare le norme in materia di prevenzione e
protezione dettate dall’ente ospitante, che provvedera previamente a garantirne la
conoscenza.

Le Aziende Sanitarie e Arsenal.IT garantiranno, ognuna per propria parte, che il personale
impegnato nelle attivitd oggetto della presente Convenzione sia assicurato per responsabilita
civile e contro gli infortuni.

Articolo 8
Obblighi di segretezza

Il personale di Arsenal.IT dovra mantenere il segreto per quanto riguarda fatti, informazioni e
documenti afferenti alle Parti stesse, ovvero loro aventi causa, e alla presente Convenzione.

Con la presente Convenzione le Parti si impegnano a non divulgare e non utilizzare dati o fatti
inerenti all’altra Parte, ovvero loro aventi causa, in assenza di specifica previsione o diverso
accordo.

Sono da intendersi confidenziali e coperti da segretezza ogni oggetto, descrizione,
disegno, layout di circuito, nastri, dischi e ogni altro supporto leggibile da computer, documenti
scritti, informazioni, incluse informazioni visive e verbali, tecnologie e know-how, che:

- siano attinenti ad attivita passate, presenti o future svolte dalle Parti e loro aventi causa nei
diversi campi in cui operano;

- sia attinente, in generale, all'organizzazione, all’attivita del personale, agli investimenti, ai
dati tecnici, ai rapporti contrattuali, ai diritti, alle obbligazioni e alle responsabilita delle Parti
€ loro aventi causa;

- risultino dall'attivita oggetto della presente Convenzione.

Le Parti convengono che qualsiasi informazione confidenziale, salvo quanto diversamente

disposto:

- sara protetta e considerata confidenziale, con lo stesso grado di precauzione e tutela
utilizzato per le informazioni della Parte ricevente e, comunque, non inferiore alla diligenza
del buon padre di famiglia;

- non dovra essere rivelata, direttamente o indirettamente, a terzi;

- sara utilizzata solo da dipendenti/collaboratori che abbiano necessita di conoscerla e,
comunque, solo per le finalita strettamente collegate all’esecuzione delle attivita di cui alla
presente Convenzione; i dipendenti/collaboratori sono tenuti a non divulgare le
informazioni confidenziali di cui siano a conoscenza e ciascuna Parte resta responsabile
per I'esatta osservanza da parte dei propri dipendenti/collaboratori rispetto agli obblighi di
segretezza anzidetti;

- non dovra essere copiata, riprodotta o duplicata, né impiegata, anche parziaimente, per
scopi diversi da quelli stabiliti dalla presente Convenzione, senza diverso accordo scritto.
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Qualunque informazione confidenziale o relativa copia, prodotta da ciascuna Parte, ovvero
da loro aventi causa, rimarra di proprieta della stessa, salvo quanto diversamente
disposto.

L'impegno di segretezza:

- non sorge o cessa di esistere riguardo alle informazioni confidenziali che alla data della
loro comunicazione tra le Parti fossero gia di provato pubblico dominio, ovvero che siano
divenute di pubblico dominio per fatto non imputabile alla Parte tenuta alla segretezza;

- non sorge riguardo alle informazioni confidenziali note alle Parti prima della data della loro
comunicazione e non gia vincolate da alcun obbligo di riservatezza;

- non sorge o cessa di esistere riguardo alle informazioni confidenziali comunicate alla Parte
tenuta alla segretezza da una terza parte avente il diritto di farlo senza vincoli di
segretezza;

- non sorge o cessa di esistere quando una Parte sia obbligata a comunicare o divulgare le
notizie, informazioni, documentazioni confidenziali in ottemperanza a una richiesta
dell’Autorita o in forza di un obbligo di legge;

- non sorge o cessa di esistere per le informazioni la cui divulgazione ¢ stata autorizzata per
iscritto dalle Parti.

L’'obbligo della riservatezza ha validita per tre anni dopo la cessazione della presente
Convenzione, qualunque ne sia la causa.

Articolo 9
Diritti di proprieta intellettuale

Tutte le informazioni, le conoscenze e i diritti di proprieta intellettuale posseduti da una Parte
prima della conclusione della presente Convenzione, sviluppati o acquisiti parallelamente o
contemporaneamente alla stessa, ma con modalita indipendenti dalla sua esecuzione,
resteranno di proprieta esclusiva di detta Parte, che rimarra libera di utilizzarli o rivelarli a sua
sola discrezione.

Le Aziende SSSR sottoscrittrici, fatto sempre comunque salvo il diritto morale spettante ad
Arsenal.IT, acquisiranno una licenza d’uso, illimitata nel tempo, non trasferibile ed esclusiva,
sui prodotti intellettuali derivanti dall’'esecuzione delle attivita oggetto della presente
Convenzione, che potranno essere utilizzati unicamente per finalita istituzionali, con
esclusione di qualsiasi utilizzo per finalita commerciali e/o di lucro.

Tale licenza — nei termini di cui sopra — sara limitata a un esclusivo uso interno alle Aziende
SSSR che si impegnano, pertanto, ad adottare ogni misura necessaria nei confronti di
eventuali terzi al fine di garantire la confidenzialita e 'uso non improprio di qualsiasi risultato.

Articolo 10
Riservatezza dei dati

Ai sensi e per gli effetti delle norme vigenti in materia di data protection (Reg. UE n. 2016/679
e D.Lgs. n.196/2003 e s.m.i.), le Parti con la sottoscrizione del presente atto sono consapevoli
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della obbligatorieta del trattamento dei propri dati personali per I'esecuzione della presente
Convenzione, impegnandosi a osservare quanto disposto dalla normativa applicabile, nel
rispetto dei principi di correttezza, liceita, trasparenza e di tutela della riservatezza e dei diritti.
In particolare, Azienda Zero ed Arsenal si danno altresi atto di essere a conoscenza dei
contenuti di cui alla DGRV n. 596 del 12.5.2020 per quanto concerne le finalita di ricerca e
governo.

Articolo 11
Controversie

Le Parti concordano di definire amichevolmente qualsiasi controversia dovesse sorgere dalla
interpretazione, esecuzione o applicazione della presente Convenzione; in caso di mancato
accordo la vertenza sara risolta avanti la competente autorita giudiziaria.

Articolo 12
Modifiche alla convenzione

Eventuali modifiche alle attivita e ai termini previsti dalla presente Convenzione dovranno
essere concordate per iscritto tra le Parti.

Articolo 13
Norme applicabili

Per quanto non contemplato espressamente dalla presente Convenzione, si rinvia alle vigenti
norme applicabili in materia.

Articolo 14
Sottoscrizioni e registrazioni

La presente Convenzione sottoscritta con firma digitale ai sensi della normativa vigente &
soggetta a registrazione solo in caso d’uso ai sensi dellart. 5 D.P.R. n. 131/1986 e s.m.i., a
cura e spese della Parte richiedente la registrazione.

Eventuali proroghe o modifiche alla presente Convenzione, come da art. 13 che precede,
dovranno essere sottoscritte dalle Parti con le medesime modalita.

Allegati:

ALLEGATO A Planning delle attivita Arsenal.IT 2020/2022
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Azienda Zero
Direttore Generale
dott.ssa Patrizia Simionato

Azienda ULSS n. 1 Dolomiti
Direttore Generale
dott. Adriano Rasi Caldogno

Azienda ULSS n. 2 Marca Trevigiana
Direttore Generale
dott. Francesco Benazzi

Azienda ULSS n. 3 Serenissima
Direttore Generale
dott. Giuseppe Dal Ben

Azienda ULSS n. 4 Veneto Orientale
Direttore Generale
dott. Carlo Bramezza

Azienda ULSS n. 5 Polesana
Direttore Generale
dott. Fernando Antonio Compostella

Azienda ULSS n. 6 Euganea
Direttore Generale
dott. Domenico Scibetta

Azienda ULSS n. 7 Pedemontana
Commissario
dott. Bortolo Simoni

Azienda ULSS n. 8 Berica
Direttore Generale
dott. Giovanni Pavesi

Azienda ULSS n. 9 Scaligera
Direttore Generale
dott. Pietro Girardi

Azienda Ospedale - Universita

Arsenal.lT
Direttore Generale
avv. Alessandro Dall’'Ora

12
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di Padova
Direttore Generale
doft. Luciano Flor

Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata
di Verona
Direttore Generale
dott. Francesco Cobello

Istituto Oncologico Veneto I.R.C.S.S
Direttore Generale
dott. Giorgio Roberti
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